
 

 
 

  
Ми, SOPREMA IBERIA SLU 

зобов'язуємося гарантувати нашу продукцію від усіх виробничих збоїв 

НА 10 РОКІВ 
 

починаючи з дати виставлення рахунку за матеріали. 

 

Ми підтверджуємо, що ця гарантія застрахована полісом № ES00008311LI18A. 

видається страховою компанією 

 

XL СТРАХОВА КОМПАНІЯ SE 
 

Страховий поліс передбачає, що покриваються лише виробничі збої продуктів SOPREMA 

IBERIA SLU. 
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КІЛЬКІСТЬ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
ГАРАНТІЯ №  

Дата закінчення 
терміну:  



 

SOPREMA IBERIA , SLU , дає гарантію на свою продукцію, і ця гарантія залежить від дотримання умов, встановлених у наступних пунктах, та 
у разі недотримання зазначених умов та положень ця гарантія вважається недійсною. 

 
1º Протягом 10 років від дати виставлення рахунку на матеріали SOPREMA IBERIA SLU зобов'язується замінити виріб, визнаний несправним 

через виробництво. Для цього SOPREMA IBERIA SLU вимагає письмового повідомлення із застосуванням зразків дефектного матеріалу 
та діагностики проблеми протягом 7 календарних днів з дати виявлення несправності. Гарантія на матеріали, що постачаються для  
ремонтних робіт, надається лише до закінчення терміну цієї гарантії. 

 
Сума, прийнята SOPREMA IBERIA SLU за цією гарантією щодо дефектної продукції для заміни: не перевищуватиме суму, сплачену 
клієнтом, SOPREMA IBERIA SLU візьме на себе всю суму (100%) протягом першого року цієї гарантії, поступово зменшуючи відсоткову 
ставку на 10% на рік. 
 
Наданий матеріал буде гарантований лише до закінчення терміну гарантії, як зазначено в умовах, викладених у цьому документі, і, 
зокрема, відповідно до попереднього абзацу розділу 1. 

 
2º Ця гарантія прямо виключає: 

a) Використання товару з метою, котрим він призначений, і навіть неправомірне використання. 
b) Неправильне застосування. 
c) Неправильне або невідповідне зберігання. 
d) Форс-мажор, стихійне лихо, незвичайні чи катастрофічні явища природи, пожежа, війна, масові заворушення, вандалізм, ядерний 

вибух, хімічна чи радіоактивна атака, вибух газу, поломка електромережі, недбалість чи навмисне пошкодження з боку третіх осіб 
чи будь-які злочинні чи протиправні дії . 

e) Дефекти, спричинені неправильним дизайном проекту, конструкції чи установки, на яких застосовується продукт. 
f) Невідповідність специфікаціям та стандартам, встановленим SOPREMA IBERIA SLU, вказана у технічному паспорті та інструкціях 

щодо застосування продукту, також відображених у зазначеному техпаспорті. 
g) Збитки, спричинені доступом сторонніх осіб до роботи або продуктами, що використовуються для ремонту, обслуговування або 

зміни застосування продукту протягом гарантійного строку. 
 

3º SOPREMA IBERIA SLU не гарантує, що матеріал, що поставляється для ремонтних робіт, точно відповідатиме кольору і фактурі раніше 
нанесеного матеріалу. Це також не гарантує заміни того самого матеріалу, якщо останній більше не виробляється, і в цьому випадку 
SOPREMA IBERIA SLU поставить матеріал з аналогічними характеристиками. 

 
4º Гарантія не вважається дійсною, якщо клієнт не платить на користь SOPREMA IBERIA SLU . 

 
5º Якщо буде зроблено висновок, що несправність або несправності, заявлені та усунені SOPREMA IBERIA SLU , не є обов'язком SOPREMA 

IBERIA SLU, і, отже, ця гарантія не повинна застосовуватись, SOPREMA може вимагати від клієнта відшкодування вартості поставленого 
продукту. 

 
6º Будь-які роботи, що проводяться протягом гарантійного періоду з продуктами SOPREMA IBERIA SLU, на які поширюється ця гарантія, 

повинні виконуватись відповідно до інструкцій та специфікацій SOPREMA IBERIA SLU, інакше ця гарантія не застосовується та 
вважається недійсною. 

 
7º Пункт застосовується виключно і виключно у разі поставки покрівельного матеріалу: 

a) Слід розуміти, що матеріал, що поставляється SOPREMA IBERIA SLU, є дефектним, і тому SOPREMA IBERIA SLU зобов'язана 
замінити вказаний матеріал лише у разі витоку води і завжди за умови, що останнє може бути пов'язане з дефектом матеріалу. 

b) Більше того, SOPREMA IBERIA SLU не несе відповідальності за руйнування мембрани через надмірну концентрацію навантаження 
на мембрану або з інших механічних причин через недостатній дренаж, випадковий або навмисний розлив будь-якої речовини на 
поверхню під час будівництва або після нього. SOPREMA IBERIA SLU також не несе відповідальності за будь-яку незвичайну 
поведінку робочої конструкції, яка може призвести до пошкодження мембран. 

c) Мембрани повинні встановлюватися фахівцем, добре обізнаним роботам та специфікації, надані SOPREMA IBERIA SLU для цієї 
мети, і робота повинна виконуватись відповідно до цих рекомендацій. 

d) У будь-якому випадку, гідроізоляція бітумними або синтетичними мембранами повинна відповідати чинному стандарту UNE, DIT, 
ETA, Avis Techniques або будь-якій діючій технічній документації та завжди повинна відповідати місцевому законодавству щодо 
застосування гідроізоляційних мембран у будь-який час. 

 
8º Ця гарантія виключає будь-яку іншу гарантію, конкретну мається на увазі, а також виключає будь-яку шкоду, відмінну від згаданих у 

попередніх пунктах, причина якої не криється у виробництві продукту. 
 

9º Ця гарантія поширюється тільки на виробничі характеристики, які відображені в поточних аркушах, вона не відноситься до будь-якої 
конкретної будівельної системи, оскільки це невідома програма, оскільки продукт щойно був проданий. 

 

 
Підписано в Барселоні 

 
 
  ПОГОДЖЕНО: 
      Клієнт 

 

 

 

 

 
 

SOPREMA IBERIA S.L.U 

C/ Ferro, 7 - Polígono Can Pelegrí 
08755 Castellbisbal (Barcelona) España 

Tel. (+34) 93 635 14 00 - Fax (+34) 93 635 14 80 
E-mail: info@soprema.es 

www.soprema.es 


